ΩΡΑΡΙΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ
Α. Ημέρες εργασίας των Δημοτικών Υπηρεσιών
Σύμφωνα με τη διάταξη της παρ. 1 του άρθρου 1 της από 29/12/1980 ΠΝΠ, που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του ν. 1157/1981 (Α’ 126), καθιερώνεται ως κανόνας πενθήμερη εβδομάδα εργασίας για το Δημόσιο Τομέα, από Δευτέρα έως Παρασκευή.
Β. Αργίες, Ημιαργίες
Β.1 Ημέρες αργίας 
α. Σύμφωνα με τη διάταξη της παρ. 11 του άρθρου 1 της από 29/12/1980 ΠΝΠ, που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του ν. 1157/1981 (Α’ 126), όπως τροποποιήθηκε με το άρθρο δεύτερο του ν. 1157/1981, ως ημέρες αργίας και ημιαργίας των δημοσίων υπηρεσιών, οργανισμών τοπικής αυτοδιοίκησης και λοιπών νομικών προσώπων δημοσίου δικαίου ορίζονται:
· η Εθνική εορτή της 25ης Μαρτίου,
· η 28η Οκτωβρίου,
· η πρώτη του έτους,
· τα Θεοφάνεια,
· η των Τριών Ιεραρχών για τους εκπαιδευτικούς λειτουργούς,
· η Καθαρά Δευτέρα,
· η Μεγάλη Παρασκευή,
· το Μεγάλο Σάββατο,
· η Δευτέρα του Πάσχα,
· η 1η Μαΐου,
· η του Αγίου Πνεύματος (Δευτέρα της Πεντηκοστής),
· η της Κοιμήσεως της Θεοτόκου (15/8),
· η πρώτη και δεύτερη ημέρα των Χριστουγέννων (25, 26/12)
· οι Κυριακές
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Β.2. Ημέρες ημιαργίας (άρθρο δεύτερο παρ. 3β του ν. 1157/1981):
Η παραμονή των Χριστουγέννων (24/12) και
Η παραμονή της Πρωτοχρονιάς (31/12).
Κατά τις ημιαργίες η εργασία διακόπτεται στις 13:00 για την πενθήμερη εβδομάδα εργασίας

Γ. Ώρες  εισόδου - εξυπηρέτησης κοινού.
Γ.1. Γενικές διατάξεις
Σύμφωνα με τη διάταξη της παρ. 6 του άρθρου 1 της αριθ. ΔΙΑΔΠ/Γ2γ/οικ./1692/2006 Υπουργικής Απόφασης «Καθιέρωση ωρών προσέλευσης και αποχώρησης των υπαλλήλων των δημοσίων υπηρεσιών και των Ν.Π.Δ.Δ.» (B΄ 769), όπως τροποποιήθηκε με την παρ. 6 της αριθ. ΔΙΑΔΠ/ΦΒ1/14757/2011 Υπουργική Απόφαση (Β’ 1659):
Η είσοδος του κοινού στις δημόσιες υπηρεσίες, τα ΝΠΔΔ και τους ΟΤΑ α` και β` βαθμού, γίνεται κάθε εργάσιμη ημέρα από 09.00 -15.00.
Η είσοδος του κοινού στα γραφεία πρωτοκόλλου και στα Γραφεία Υποδοχής Πολιτών επιτρέπεται από 07.30-15.30. 

Γ.2. Ειδικές διατάξεις 

α. Ωράριο Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (Κ.Ε.Π.)
Το Κ.Ε.Π. Σητείας  λειτουργεί  με διευρυμένο ωράριο (περ. στ’ της παρ. 2 της ΔΙΑΔΠ/Γ2γ/οικ/1692/27.6.2006 (Β΄ 769), όπως ισχύει),  ως εξής: 
από Δευτέρα ως και Παρασκευή από 7:30 π.μ. έως 8:00 μ.μ., 
με ώρες εξυπηρέτησης κοινού από 8:00 π.μ. έως 7:30 μ.μ. και 
το Σάββατο από 8:00 π.μ. έως 2:00 μ.μ., με ώρες εξυπηρέτησης κοινού από 8:00 π.μ. έως 1:30 μ.μ.
Το Κ.Ε.Π. Ζήρου, εξυπηρετεί το κοινό κάθε Δευτέρα και Τρίτη, κατά τις ώρες από 8:00 π.μ. έως 1:30 μ.μ.

β. Ωράριο Παιδικών Σταθμών
Οι Παιδικοί σταθμοί του Δήμου λειτουργούν από Δευτέρα έως και Παρασκευή κατά  τις ώρες από 7:00 π.μ. έως και 4:00 μ.μ.

γ.  Ωράριο Κ.Δ.ΑΠ.Α.μεΑ. 
Το Κ.Δ.ΑΠ.Α.μεΑ. λειτουργεί από Δευτέρα έως και Παρασκευή κατά  τις ώρες από 6:00 π.μ. έως και 10:00 μ.μ.




Γ.3. Ωράρια  εξυπηρέτησης Δικηγόρων
Σύμφωνα με το άρθρο 34 παρ.2 του ν.4194/2013 «Κώδικας Δικηγόρων» (Α΄ 208), «Η είσοδος στα Υπουργεία και στα δημόσια καταστήματα επιτρέπεται ελεύθερα στους δικηγόρους με επίδειξη της επαγγελματικής τους ταυτότητας, κάθε εργάσιμη ημέρα και ώρα χωρίς κανένα χρονικό ή άλλο περιορισμό»
